
 

 

 

 

ประกาศส านักงานสาธารณสุขอ าเภออรัญประเทศ 

เร่ือง การจัดต้ังศูนย์รับเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

 เพื่อให้การบริหารระบบราชการเป็นไปด้วยความถูกต้อง บริสุทธิ์ ยุติธรรม ควบคู่กับการพัฒนา บ าบัดทุกข์ 
บ ารุงสุข ตลอดจนด าเนินการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ด้วนความรวดเร็ว
ประสบผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม อีกท้ังเพื่อเป็นศูนย์รับแจ้งเบาะแสการทุจริต หรือไม่ได้รับความเป็นธรรมจาก
การปฏิบัติหน้าท่ีของบุคลากรในสังกัดส านักงานสาธารณสุขอ าเภออรัญประเทศ จึงได้จัดต้ังศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/
ร้องทุกข์ข้ึน ซึ่งในกรณีการร้องเรียนท่ีเกี่ยวกับบุคคล จะมีการเก็บรักษาเรื่องราว ไว้เป็นความลับและปกปิดช่ือผู้ร้องเรียน 
เพื่อมิให้ผู้ร้องเรียนได้รับผลกระทบและได้รับความเดือดร้อนจากการร้องเรียน 

 ส านักงานสาธารณสุขอ าเภออรัญประเทศ จึงประกาศจัดต้ังศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ โดยก าหนด
สถานท่ีจัดต้ังศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ห้องท างานส านักงานสาธารณสุขอ าเภออรัญประเทศ หมู่ 2 ต าบล
บ้านใหม่หนองไทร อ าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว โดยมีช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียน/รอ้งทุกข์ ดังนี้ 

1. ร้องเรียนได้ด้วยตนเองท่ีศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ส านักงานสาธารณสุขอ าเภออรัญประเทศ 
หมู่ 2 ต าบลบ้านใหม่หนองไทร อ าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว 

2. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ทางโทรศัพท์ ท่ีหมายเลข 037-231926 
3. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่านทางเว็บไซต์ http://www.aran.go.th/ITA 
4. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่านไลน์ เจ้าหน้าท่ีสังกัดส านักงานสาธารณสุขอ าเภออรัญประเทศ 
5. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่าน Email : Arancenter1@gmail.com 
6. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่านไปรษณีย์ มาท่ีส านักงานสาธารณสุขอ าเภออรัญประเทศ หมู่ 2 

ต าบลบ้านใหม่หนองไทร อ าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว 27120 
7. ส่งทางตู้แสดงความคิดเห็นซึ่งต้ังไว้หน้าอาคารส านักงานสาธารณสุขอ าเภอวัฒนานคร 
8. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่านทาง Face Book ส านักงานสาธารณสุขอ าเภออรัญประเทศ  

ท้ังนี้ข้อมูลของผู้ร้องทุกข์/ร้องเรียนและผู้แสดงความคิดเห็น ตลอดจนการแจ้งเบาะแสการทุจริตทุกอย่าง 

จะถูกเก็บไว้เป็นความลับ ซึ่งจะได้รับการตรวจสอบจากเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบเท่านั้น 

จึงประกาศให้ทราบโดยท่ัวกัน 

ประกาศ ณ วันท่ี  3  เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2562 

 

(นายอดุลย์ หาญชิงชัย) 

สาธารณสุขอ าเภออรัญประเทศ 


